
Référence C5043

Langue
français

Durée
10 semaines, 

2 ¼ heures/sem.

Horaire
18h30 - 20h45

automne : pas prévu
printemps : mercredi

Lieu
Luxembourg

Prix
85,- €

Profi l
5.1

Le reporting social dans l'entreprise 

Public cible
Personnes amenées à produire et analyser des données sociales : rotation du personnel, taux d'absen-
téisme…

Objectifs d'apprentissage
› Comprendre la terminologie du reporting social : tableaux de bord, bilan social...
› Comprendre les enjeux et la fi nalité d'un reporting social.
› Produire et analyser les principaux indicateurs sociaux de l'entreprise : mesure de la masse salariale,

taux d'absentéisme...
› Etablir et analyser un bilan social.
› Utiliser différents outils pour gérer les données sociales : systèmes d'information RH (SIRH), logiciels

de gestion (Peoplesoft, SAP...), etc.
› Se servir du cadre légal et réglementaire du reporting social : protection des données à caractère

personnel, responsabilité sociale de l'entreprise...
› Exploiter un outil de mesure de la responsabilité sociale de l'entreprise : l'audit social.
Prérequis
Avoir réussi le module «La fonction Ressources humaines» (C5001) ou disposer de connaissances équiva-
lentes.

La motivation et le leadership

Public cible
Managers d’équipe, professionnels des ressources humaines et personnes ayant un rôle d’encadrement 
en entreprise qui souhaitent mettre en œuvre les différents leviers pour motiver une équipe et développer 
le potentiel de ses membres.

Objectifs d'apprentissage
› Comprendre le mécanisme de la motivation en explorant différentes théories de la psychologie, de la

sociologie et de la philosophie.
› Distinguer différentes formes de motivation.
› Etre conscient des leurres des modèles de motivation et des diffi cultés de la réalité.
› Comprendre le rôle de l’image de soi comme levier de la motivation intrinsèque.
› S’approprier un style de leadership et des outils qui favorisent la motivation.
› Savoir donner une signifi cation aux activités quotidiennes en communiquant et en multipliant les infor-

mations sur les objectifs du travail.
› Etre capable de créer des repères pour que les progrès soient visibles.
› Créer chez ses collaborateurs un sentiment d’effi cacité leur donnant la certitude de posséder des

compétences.
Prérequis
Aucun.

Référence C5045 

Langue
français

Durée
10 semaines, 

2 ¼ heures/sem.

Horaire
18h30 - 20h45

automne : pas prévu
printemps : mercredi

Lieu
Luxembourg

Prix
85,- €

Profi l
5.3

Périodicité annuelle des cours du soir en Compétences sociales

Début des cours :

rythme semestriel

›  fin septembre/début octobre

›  fin février/début mars

Début des cours :

rythme trimestriel

›  pas de cours

NOUVEAU

NOUVEAU

COMPÉTENCES SOCIALES

160160160


